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PLAN AKTIVNOSTI ZA OSIGURAVANJE KVALITETE SASTAVNICE
za akademsku godinu: 2015./2016.

Naziv sastavnice:

Naziv nadležnog povjerenstva za osiguravanje kvalitete sastavnice:

Pregled planiranih aktivnosti po područjima unutarnjeg osiguravanja kvalitete kojima se uspostavljaju standardi i ostvaruju ciljevi propisani gore navedenom dokumentacijom (po potrebi, dodajte redove):

	1. Politika i unaprjeđenja sustava kvalitete
[ESG 1.1] 

	Aktivnost
	Način provedbe i očekivani rezultati
	Rok
	Odgovorna osoba i tijela koja sudjeluju u provedbi aktivnosti

	a) 
	Formiranje radnih skupina (RS) unutar Povjerenstva za osiguravanje kvalitete
	U skladu s mišljenjem Povjerenstva za reakreditaciju, radi povećanja efikasnosti unutra Povjerenstva za osiguravanje kvalitete, osnovat će se manje radne grupe po područjima:  studijski programi, studenti, unaprjeđenje nastave/nastavnog procesa, praćenje kvalitete
	10/2016
	Povjerenstvo za osiguravanje kvalitete, Uprava FF

	b) 
	Izrada (i prihvaćanje) priručnika za osiguravanje kvalitete
	RS za izradu priručnika pripremit će radnu verziju priručnika; potvrda na Povjerenstvu za osiguravanje kvalitete Vijeću FF-a
	10/2016
	Povjerenstvo za osiguravanje kvalitete, Vijeće FF

	c) 
	Dovršetak izrade strateških dokumenata Fakulteta
	Strateški dokumenti koji su u procesu izrade proslijedit će se na raspravu i potom dati na prihvaćanje Vijeću FF
	10/2016
	Povjerenstvo za strategiju, Vijeće FF Uprava FF

	d)
	Izrada plana aktivnosti godišnjeg izvještavanja po pojedinim područjima
	Donošenje plana redovitoga godišnjeg izvještavanja (izrada statistika) po odabranim područjima
	10/2016
	Uprava, Povjerenstvo za osiguravanje kvalitete

	e)
	Izrada i donošenje pravilnika o terenskoj nastavi i stručnoj praksi
	Izrada nacrta pravilnika, javna rasprava i prihvaćanje na Vijeću FF.
	10/2016
	Povjerenstvo za osiguravanje kvalitete, Vijeće FF

	f)
	Izrada i donošenje pravilnika o korištenju sustava učenja na daljinu
	Izrada nacrta pravilnika, javna rasprava i prihvaćanje na Vijeću FF.
	05/2016
	Uprava FF, Vijeće FF


	2. Odobrenje, kontinuirano praćenje te periodično vrjednovanje i revizija studijskih programa
[ESG 1.2, ESG 1.9]

	Aktivnost
	Način provedbe i očekivani rezultati
	Rok
	Odgovorna osoba i tijela koja sudjeluju u provedbi aktivnosti

	a) 
	Nastavak rasprave o reviziji studijskih programa
	Nastavit će se rasprava o reformi studijskih programa te donijeti prijedlog jedinstvene politike revidiranja kurikuluma u skladu s Akreditacijskom preporukom.
	lipanj

2016
	Povjerenstvo za osiguravanje kvalitete, Odsjeci, Vijeće FF

	b) 
	Revizija 14 studijskih programa 
	U sklopu ESF projekta „Usklađivanje studijskih programa iz područja društvenih i humanističkih znanosti s potrebama tržišta rada“ provodi se revizija 14 studijskih programa obuhvaćenih projektom.
	rujan 2016.
	Voditelj projekta Dragan Bagić, koordinacija projekta, Odsjeci

	c) 
	Izrada novih studijskih programa
	U sklopu ESF projekta  „Usklađivanje studijskih programa iz područja društvenih i humanističkih znanosti s potrebama tržišta rada“ izradit će se novi studijski programi temeljeni na rezultatima istraživanja alumnija i poslodavaca te na principu ishoda učenja
	Rujan 2016.
	Voditelj projekta Dragan Bagić, koordinacija projekta, Odsjeci

	d) 
	Provođenje ankete za vrjednovanje preddiplomskih studija (završeni studenti)
	Studenti diplomskih studija koji su završili preddiplomski studij na FFZG ispunit će anketu za vrednovanje preddiplomskog studija.
	Siječanj 2016.
	Povjerenstvo za osiguravanje kvalitete

	e) 
	Provođenje ankete za vrjednovanje preddiplomskih studija (nastavnici)
	Nastavnici će ispuniti anketu o zadovoljstvu s programima  preddiplomskih studija. 
	Ožujak 2016.
	Povjerenstvo za osiguravanje kvalitete

	f) 
	Anketa za procjenu rada nastavnika 
	Od 18. do 29. siječnja 2016. provodi se Studentska anketa za procjenu rada nastavnika tehnikom ispunjavanja tiskanog anketnog upitnika.
	Siječanj 2016.
	Povjerenstvo za osiguravanje kvalitete, Odsjeci


	3. Učenje, poučavanja i vrjednovanje studentskog rada
[ESG 1.3]

	Aktivnost
	Način provedbe i očekivani rezultati
	Rok
	Odgovorna osoba i tijela koja sudjeluju u provedbi aktivnosti

	a) 
	Poticanje korištenja mogućnosti vrjednovanja u sustavu za e-učenje
	Centar za potporu e-učenju potiče nastavnike na korištenje vrjednovanja rada studenata putem Sustava učenja na daljinu Omega kroz online zadaće, testove i kolokvije. Centar osigurava tehničku podršku i obrazovne materijale i aktivnosti (radionice) namijenjene nastavnicima.
	kontinuirano
	Uprava FF

Centar za potporu e-učenju

	b) 
	Edukacija o objektivnosti ocjenjivanja
	Ako se osiguraju sredstva iz ugovora MZOS i Sveučilišta u Zagrebu, organizirati će se edukacijske radionice o objektivnosti ocjenjivanja.
	kontinuirano
	Uprava FF

odsjeci


	4. Upisi i napredovanje studenata, priznavanje kompetencija
[ESG 1.4]

	Aktivnost
	Način provedbe i očekivani rezultati
	Rok
	Odgovorna osoba i tijela koja sudjeluju u provedbi aktivnosti

	a) 
	Rasprava o upisnim kriterijima (preddiplomski i diplomski)
	Na Fakultetu se provodi rasprava o upisnim kriterijima.
	10/2016
	Odsjeci, Povjerenstvo za osiguravanje kvalitete, Uprava, Vijeće FF

	b) 
	Rasprava o priznavanju ECTS bodova
	Pokrenut će se rasprava o modifikacijama procesa priznavanja ECTS bodova.
	10/2016
	Odsjeci, Povjerenstvo za osiguravanje kvalitete, Uprava, Vijeće FF

	c) 
	Analiza podataka o uspješnosti studiranja i napredovanju studenta
	Pokrenut će se rasprava o rezultatima analize uspješnosti i napredovanja studenata te donijeti smjernice ovisno o pokazateljima. 
	10/2016
	Odsjeci, Povjerenstvo za osiguravanje kvalitete, Uprava, Vijeće FF, ured za ISVU


	5. Nastavno osoblje
[ESG 1.5]

	Aktivnost
	Način provedbe i očekivani rezultati
	Rok
	Odgovorna osoba i tijela koja sudjeluju u provedbi aktivnosti

	a) 
	Potpora znanstvenom istraživanju 
	Ako se osiguraju sredstva iz ugovora MZOS i Sveučilišta u Zagrebu, podupirat će se istraživačka djelatnost nastavnika.
	10/2016
	Uprava FF

	b) 
	Poticanje studentskih istraživačkih projekata 
	U sklopu redovitih aktivnosti, fakultet će nastaviti podupirati prijavu studentskih projekata.
	10/2016
	Uprava FF

	c) 
	Organizacija radionica za nastavnike 
	Ako se osiguraju sredstva iz PU, organizirat će se radionice za nastavnike o nastavnim metodama i primjeni novih tehnologija u poučavanju.
	10/2016
	Uprava FF


	5.1 Znanstveno-istraživačka i umjetnička djelatnost

	Aktivnost
	Način provedbe i očekivani rezultati
	Rok
	Odgovorna osoba i tijela koja sudjeluju u provedbi aktivnosti

	a) 
	Potpora službi pri prijavi projekata
	Fakultet kontinuirano osigurava administrativnu potporu prijavi provođenju projekata.
	kontinuirano
	Stručne službe FF, Ured za međunarodnu suradnju

	b) 
	Edukacija o prijavama projekata
	Ured za međunarodnu suradnju redovito organizira informativne radionice za prijavu na znanstvene projekte.
	kontinuirano
	Ured za međunarodnu suradnju

	c) 
	Osiguravanje bilateralnih i međunarodnih ugovora za razmjenu nastavnika
	Fakultet kontinuirano obnavlja i sklapa nove ugovore o mobilnosti putem bilateralne suradnje ili ERASMUS+ programa.
	kontinuirano
	Ured za međunarodnu suradnju


	5.2 Stručna djelatnost

	Aktivnost
	Način provedbe i očekivani rezultati
	Rok
	Odgovorna osoba i tijela koja sudjeluju u provedbi aktivnosti

	a) 
	Administrativna potpora stručnim projektima
	Kontinuirana administrativna potpora stručnim projektima.
	kontinuirano
	Stručne službe FF, Uprava FF

	b) 
	Evidencija stručnih projekata
	Kontinuirano vođenje evidencije stručnih projekata
	kontinuirano
	Stručne službe FF, Uprava FF

	c) 
	Informacije o stručnim projektima
	Informacije o stručnim projektima objavljuju se na web stranicama fakulteta.
	kontinuirano
	Stručne službe FF, Uprava FF


	6. Resursi za učenje i podrška studentima
[ESG 1.6]

	Aktivnost
	Način provedbe i očekivani rezultati
	Rok
	Odgovorna osoba i tijela koja sudjeluju u provedbi aktivnosti

	a) 
	Nastavak rada na prilagodbi nastavnih materijala studentima s invaliditetom
	Fakultet provodi prilagodbu nastavnih materijala za studente s invaliditetom.
	kontinuirano
	Ured za studente s invaliditetom

Centar za potporu e-učenje

	b) 
	Osiguranje pretplata na baze znanstvenih časopisa
	Fakultet će, ovisno o financijskim sredstvima, osigurati pristup bazama znanstvenih časopisa. 
	kontinuirano
	Knjižnica, Uprava

	c) 
	Povećanje razine postojećih e-kolegija 
	Kroz edukaciju nastavnika poticat će se povećanje razine postojećih e-kolegija na drugu, odnosno treću razinu.
	kontinuirano
	Centar za potporu e-učenju

	d) 
	Nabava i opremanje računalnom opremom učionice namijenjene studentima prevoditeljskih smjerova diplomskih studija 
	Učionica A104 je opremljena za potrebe prevoditeljskih studija na Filozofskom fakultetu i pretvorena u računalni jezično-prevoditeljski laboratorij opremljen s 25 studentskih i 1 nastavničkim računalom te programskom podrškom za strojno prevođenje i ostalim alatima.
	Listopad 2015.
	Uprava FF


	7. Upravljanje informacijama
[ESG 1.7]

	Aktivnost
	Način provedbe i očekivani rezultati
	Rok
	Odgovorna osoba i tijela koja sudjeluju u provedbi aktivnosti

	a) 
	Restrukturiranje i obnavljanje sadržaja web stranice Fakulteta 
	U suradnji s odsjecima i službama FF provest će se restrukturiranje i obnavljanje sadržaja web stranica Fakulteta.
	07/2016
	Uprava FF

Stručne službe

	b) 
	Prijevod i postavljanje sadržaja središnje web strane Fakulteta na engleski
	Prijevod na engleski i postavljanje sadržaja središnje web stranice Fakulteta.

Sadržaji poput općih informacija o Fakultetu, odsjecima, djelatnosti, zaposlenicima bit će prevedeni na engleski jezik i javno objavljeni.
	07/2016
	Uprava FF

Stručne službe

	c) 
	Objava hodograma i procedura u poslovanju središnjih fakultetskih službi
	Hodogrami i procedure u poslovanju središnjih fakultetskih službi koje rade sa zaposlenicima, studentima i javnošću bit će objavljene na web stranicama Fakulteta, odnosno pojedinih službi: Pravne i kadrovske službe, Financijsko-računovodstvene službe, Službe za informatiku, Studentske službe, Službe za informatiku i Službe za međunarodnu suradnju.
	07/2016
	Uprava FF

Stručne službe


	8. Informiranje javnosti
[ESG 1.8]

	Aktivnost
	Način provedbe i očekivani rezultati
	Rok
	Odgovorna osoba i tijela koja sudjeluju u provedbi aktivnosti

	a) 
	Prisutnost na društvenim mrežama
	Predstavljanje znanstvenih i nastavnih aktivnosti, konferencija, skupova, okruglih stolova, predstavljanje publikacija, međunarodnih i nacionalnih znanstvenih projekata te međunarodnih natječaja za studente i nastavno osoblje.
	kontinuirano
	Uprava FF

Stručne službe

	b) 
	Nastup na smotri Sveučilišta u Zagrebu
	Filozofski fakultet ima program predstavljanja na Smotri Sveučilišta u Zagrebu
	Studeni 2015.
	Uprava FF

Stručne službe

	c) 
	Objava svih javnih dokumenata i obavijesti na web stranicama fakulteta
	Na web stranicama Fakulteta objavljuju se svi javni dokumenti i obavijesti o događanjima.
	kontinuirano
	Uprava FF

Stručne službe


	9. Mobilnost i međunarodna suradnja
[Priručnik, područje br.8]

	Aktivnost
	Način provedbe i očekivani rezultati
	Rok
	Odgovorna osoba i tijela koja sudjeluju u provedbi aktivnosti

	a) 
	Izrada novih Uputa za mobilnost studenata
	Izradit će se nove upute s detaljnim procedurama za studente koji odlaze na međunarodnu mobilnost.
	prosinac 2015.
	Ured za međunarodnu suradnju, ECTS koordinator FF

	b) 
	Osiguravanje bilateralnih i međunarodnih ugovora za razmjenu nastavnika i studenata
	Fakultet kontinuirano obnavlja i sklapa nove ugovore o mobilnosti putem bilateralne suradnje ili ERASMUS+ programa.
	kontinuirano
	Ured za međunarodnu suradnju


	10. Periodička vanjska vrjednovanja
[ESG 1.10]

	Aktivnost
	Način provedbe i očekivani rezultati
	Rok
	Odgovorna osoba i tijela koja sudjeluju u provedbi aktivnosti

	a) 
	-
	U ak. god. 2015./2016. nisu predviđena vanjska vrednovanja.
	-
	-

	b) 
	
	
	
	

	c) 
	
	
	
	


Članovi Povjerenstva za upravljanje kvalitetom sastavnice:

1. doc. dr. sc. Rajna Šošić Klindžić (Koordinatorica Povjerenstva)

2. prof. dr. sc. Vlasta Erdeljac, prodekanica za nastavu i studente

3. izv. prof. dr. sc. Ivana Franić, prodekanica za studijske programe i cjeloživotno obrazovanje

4. doc. dr. sc. Vanja Polić Jurković

5. doc. dr. sc. Sanja Potkonjak

6. izv. prof. dr. sc. Davor Lauc

7. doc. dr. sc. Elenmari Pletikos Olof

8. izv. prof. dr. sc. Maja Häusler

9. dr. sc. Barbara Kerovec, v. asist.

10. doc. dr. sc. Ivan Andrijanić

11. doc. dr. sc. Krešimir Pavlina

12. izv. prof. dr. sc. Oksana Timko-Đitko

13. dr. sc. Ivica Baković, viši asistent

14. doc. dr. sc. Irena Bratičević

15. doc. dr. sc. Tomislav Brlek

16. doc. dr. sc. Tanja Kuštović

17. prof. dr. sc. Ida Raffaelli

18. prof. dr. sc. Dubravka Maleš

19. izv. prof. dr. sc. Nataša Štefanec

20. doc. dr. sc. Tin Turković

21. prof. dr. sc. Lidija Arambašić

22. doc. dr. sc. Maja Zovko

23. izv. prof. dr. sc. Jasminka Lažnjak

24. mr. sc. Vanda Maržić-Sabalić, viši lektor

25. doc. dr. sc. Zrinka Kovačević

26. doc. dr. sc. Emil Heršak

27. Petra Barbarić, pred.
28. Vesna Alikalfić, v. pred

29. dr. sc. Antonio Toni Juričić, viši lektor 

30. Andrea Kovač, studentska predstavnica

31. Marija Dulj, studentska predstavnica

32. Zrinka Breglec, studentska predstavnica

Datum sačinjavanja Plana aktivnosti:
Izvješće pripremio/la:

15.01.2016.







doc. dr. sc. Rajna Šošić Klindžić
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